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図1 サービス・システム間の価値共創
【出典】Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）,“On Value and Value Co-Creation :
A Service Systems and Service Logic Perspective”, European Management Journal , Vol.26,
No.3, p.149．

























11）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.149.
12）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.149.
13）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., pp.149－150.



























15）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
16）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
























17）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
18）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
19）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
























21）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
22）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
23）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.149.
24）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
25）Vargo, S. L., Maglio, P. P. and Akaka, M. A.（2008）, Ibid., p.150.
26）G-Dロジックと S-Dロジックに対する根本的な世界観の違いについては，田口（2010）
や河内（2010）を参照されたい。
74 松山大学論集 第26巻 第3号
4．価値創造ネットワーク




















27）Vargo, S. L., Lusch, R. L., Akaka, M. A.（2010）,“Advancing Service Science with Service-
Dominant Logic : Clarifications and Conceptual Development”, in Maglio, P. P., Kieliszewski,
C. A. and Spohrer, J. C.（eds.）, Handbook of Service Science,（Service Science : Research and
Innovations in the Service Economy）, Springer Science+Business Media, p.148.
28）Vargo, S. L., Lusch, R. L., Akaka, M. A.（2010）, Ibid., p.148.
29）Vargo, S. L., Lusch, R. L., Akaka, M. A.（2010）, Ibid., p.148.
30）Vargo, S. L.（2008）,“Customer Integration and Value Creation : Paradigmatic Traps and
























32）Vargo, S. L.（2008）, op. cit., p.213.
33）Vargo, S. L.（2008）, Ibid., pp.213－214.
図2 ネットワーク・トゥ・ネットワークの交換に関する性質
【出典】Vargo, S. L.（2008）,“Customer Integration and Value Creation : Paradigmatic Traps and
Perspectives”, Journal of Service Research , Vol.11, No.2, p.214．
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